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Positionen

Positionspapier
der SPD-Bundestagsfraktion

Das Leben leichter machen — Der Sozialstaat als
Partner

Auf einen Blick:

- Wir wollen einen Sozialstaat als Partner, der sich an Lebenslagen und Bedirfnissen von Biir-
ger:innen orientiert und nicht an Rechtskreisen und Zustandigkeiten. Wir wollen einen Sozial-
staat, der sich an denen orientiert, die ihn brauchen, nicht an denen, die ihn missbrauchen
kénnten. Wir wollen einen einfachen Zugang und — wo immer mdglich — automatische Leis-
tungen.

- Alle Bereiche des Sozialstaats missen wohnortnah, barrierefrei und wenn maéglich digital und
wo noétig aufsuchend erreichbar sein.

- Dies gilt gerade auch fir die Leistungen einer praventiv wirkenden und flachendeckenden,
guten Gesundheitsversorgung.

- Wir wollen sicherstellen, dass alle Menschen, die Anspriche auf soziale Leistungen und Un-
terstiitzung haben, diese auch einfach und unburokratisch erhalten. Auch im Fall geteilter
Zustandigkeiten wollen wir Hilfe und Unterstitzung wie aus einer Hand.

- Wir wollen einen Sozialstaat, der vorsorgend und praventiv arbeitet und informiert, der Be-
schaftigte im Arbeitsleben aktiv unterstiitzt und die Lebensplanung erleichtert.

Zielsetzung

Unser Sozialstaat halt — bei allen Modernisierungs- und Verbesserungserfordernissen — eine Vielzahl
guter und wichtiger Leistungen fiir die Blirger:innen bereit. Allerdings kennen nur die wenigsten alle Leis-
tungen, verstehen ihr Zusammenspiel oder wissen, wo sie passgenaue Unterstitzung bekommen. Denn
die Leistungen sind oftmals intransparent, kompliziert und der Weg dahin ist meist mit blrokratischen
Hurden versehen.

Wir wollen daher fiir alle Menschen in Deutschland das Leben leichter machen, indem der Sozialstaat
sich an den Lebenslagen und Beddrfnissen von Birger:innen orientiert und nicht an Rechtskreisen und
Zustandigkeiten. Den Zugang zu den zahlreichen Leistungen des Sozialstaates wollen wir so einfach wie
mdglich gestalten. Dies gilt auch und insbesondere fir unsere Gesundheitsversorgung, indem wir vor Ort
innovative und passgenaue Beratungs- und Behandlungsmaéglichkeiten er6ffnen. Niemand darf mehr von
einer Stelle zur nachsten verwiesen werden. Zustandigkeitsgrenzen durfen fur Birger:innen nicht zu un-
uberwindbaren Hirden werden. Der Staat sollte sich als Anlaufstelle begreifen und Menschen dabei un- SPD

terstitzen, Hindernisse aus dem Weg zu rdumen. Antragsverfahren mussen einfach und . .
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Verwaltungsverfahren nachvollziehbar sein. Wir wollen damit das Vertrauen in den Sozialstaat starken
und ihn so gestalten, dass er vorsorgend und praventiv arbeitet und damit die Lebensqualitat verbessert.

Umsetzung

Um diese Ziele zu erreichen, wollen wir unter dem Arbeitstitel ,Blirgerservice® an einer zentralen Anlauf-
stelle arbeiten, die fir alle Biirger:innen, wohnortnah, barrierefrei und digital einfach erreichbar ist. Der
Burgerservice soll den Menschen dort zur Verfligung stehen, wo sie ihn bendtigen. Dies kann im Quartier,
aber auch am Arbeitsplatz, aufsuchend oder im digitalen Raum sein.

Es geht ausdriicklich nicht um eine zuséatzliche Anlaufstelle, sondern eine, die Aufgaben buindelt und
praventiv agiert und so Burokratie fur Blrger:innen abbaut. In den Birgerservicestellen soll dazu eine
personenzentrierte Beratung zu allen Leistungen des Sozialstaates erfolgen. Konkret bedeutet das fir
die Beratung: Sie soll sich nicht an Rechtskreisen und finanziellen Zustéandigkeiten orientieren, sondern
immer am Einzelfall und dessen individuellem Hilfe- und Unterstitzungsbedarf. Sie muss sich also an
den vielfach auch komplexen Lebensverlaufen und -situationen der Blirger:innen orientieren und ihnen
gerecht werden.

Gerade wahrend der Pandemie wurde deutlich, wie wichtig eine an Lebenslagen orientierte Beratung
zum Beispiel fur Kulturschaffende und Selbstandige mit ihren unterschiedlichen Erwerbsformen gewesen
ware. Aber auch abseits der Pandemie ist deutlich geworden, dass der Sozialstaat die Menschen dort
abholen sollte, wo sie, wie beispielsweise am Arbeitsplatz, sehr viel Zeit verbringen. Daher ist es von
besonderer Bedeutung, dass wir die Kooperation der Sozialversicherungstrager bei der Pravention in
den Betrieben starken und ausbauen. Mit dem Modellprojekt zum U-45-Check Up erméglichen wir zum
Beispiel in einem ersten Schritt der Rentenversicherung die aktive Ansprache von Versicherten, um zu
klaren, ob und wie sie in ihrem aktuellen Beschéaftigungsverhaltnis bis zum Rentenbeginn arbeiten kén-
nen oder ob ihre gesundheitliche Verfassung kurz- oder langfristig Unterstiitzungsbedarf durch gesund-
heitsfordernde MaRnahmen oder Weiterbildungsangebote erfordert.

Besonders Menschen mit hohem Unterstitzungsbedarf wie chronisch kranke Menschen oder die in einer
akuten Notlage zum Beispiel bei einem kurzfristigen Pflegefall sind, bendtigen in der Regel ein leicht
zugangliches und verstandliches Beratungsangebot. Im Idealfall erhalten insbesondere diese Menschen
— soweit es mdglich ist — automatisch ihre Leistungen.

Zum Gelingen unseres Sozialstaats und zum Aufbau eines Blrgerservices kdnnen und mussen sowohl
Bund, Lander, Kommunen und die Sozialversicherungstrager beitragen. Und sie tun das auch tagtaglich.
Aus dieser taglichen Arbeit entsteht ein groRer Erfahrungsschatz. So werden bei einzelnen Tragern oder
in den Landern immer wieder neue und innovative Lésungen gefunden. Die Einrichtung von Sozialbiiros
in Kommunen, in denen umfassend Uber Leistungen des Sozialstaats beraten wird, sind zukunftswei-
sende Beispiele.

Auf Initiative der SPD haben wir daher im Koalitionsvertrag vereinbart, eine Bund-Lander-Arbeitsgruppe
einzurichten, die die Erfahrungen, aber auch die Problemstellungen der verschiedenen Ebenen sammelt
und Vorschlage erarbeiten soll, wie wir den Menschen das Leben leichter machen kénnen. Mit den ersten
Ergebnissen dieser Arbeitsgruppe rechnen wir Ende 2024.

Aber auch abseits der Bund-Lander-Arbeitsgruppe haben wir schon konkrete MalRnahmen umgesetzt
oder bereiten sie aktuell vor, um den Menschen das Leben leichter zu machen, den Sozialstaat zu mo-
dernisieren und auf Hilfen wie aus einer Hand hin zu arbeiten.

Mit der Grundrente haben wir in der letzten Legislaturperiode gezeigt, dass eine neue Rentenleistung
birgerfreundlich ganz automatisch ohne Antrag an Rentner:innen ausgezahlt werden kann. Mit der digi-
talen Rentenauskunft haben wir die Voraussetzung geschaffen, dass Burger:innen auf unkomplizierte
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Weise in Erfahrung bringen kdnnen, wie hoch ihre verschiedenen Rentenzahlungen spater mal sein wer-
den. Dies erleichtert den Menschen ihre Lebensplanung.

Mit der Birgergeldreform, einer der grof3ten Sozialreformen der letzten 20 Jahre, haben wir die Beratung
von Arbeitsuchenden und deren Familien ausgebaut, individualisiert und mehr an deren Lebenslagen
angepasst. Die Jobcenter haben vor Ort den Auftrag, mit anderen Akteuren eine umfassende, wenn
notwendig auch aufsuchende Beratungsstruktur auszubauen. Und damit alle jungen Menschen die best-
mdgliche Unterstiitzung aus einer Hand erhalten, haben wir die mittlerweile 353 rechtskreisiibergreifend
arbeitenden Jugendberufsagenturen in ganz Deutschland etabliert, die wir weiter starken und verbindli-
cher machen wollen.

Weiter wollen wir Beschaftigte in allen Phasen ihres Erwerbslebens aktiv unterstiitzen. Dafiir haben wir
einen Rechtsanspruch auf Weiterbildungsberatung eingefiihrt und die Weiterbildungsférderung fir Be-
schaftigte insgesamt verbessert. Wichtig ist flir uns eine frihzeitige und niedrigschwellige Beratung und
ein Ubersichtlicher Zugang zur Férderung. Hieran werden wir auch weiterhin arbeiten.

Unser Gesundheitssystem bringen wir mit den Digitalisierungsgesetzen endlich auf die Hohe der Zeit
und erleichtern den Zugang zu Leistungen und Informationen. Durch benutzerfreundliche Vernetzung
wird die patientenorientierte Versorgung auf ein neues Level gehoben. Uber die elektronische Patienten-
akte haben Patient:innen endlich die Méglichkeit, auf ihre vorhandenen Gesundheitsdaten zuzugreifen —
bei h6chstem Datenschutzstandard und gleichzeitig anwenderfreundlich und fur jeden verstandlich. Das
bringt Transparenz und Sicherheit. Fir mehr Transparenz sorgen wir auch in der stationaren Versorgung.
Im Verlauf dieses Jahres wird das Bundesministerium fliir Gesundheit dazu ein Krankenhaustransparenz-
verzeichnis veroffentlichen, das detailliert Auskunft Giber das Leistungsgeschehen der Krankenhauser in
Deutschland geben wird und eine Vergleichbarkeit ermdglicht.

Mit den darlber hinaus geplanten Reformen bei der ambulanten Versorgung, bei der Krankenhausver-
sorgung und bei der Notfallversorgung verbessern wir unser Gesundheitswesen grundlegend. Viele gute
Ansatze wurden in den vergangenen Jahren beispielsweise im Rahmen von Innovationsfondsprojekten
getestet. Sie sind reif fir die Umsetzung, denn sie machen die Versorgung besser und fur die Menschen
einfacher. In vernetzten Strukturen vor Ort wird die Behandlung, Beratung und Hilfe optimiert — und zwar
Uber Sektorengrenzen hinaus. Ambulante und stationare Versorgung wachsen zusammen, unterstitzt
durch digitale Lésungen. Dabei stehen die Patient:innen und ihre Bedirfnisse im Mittelpunkt. Sie werden
unburokratisch durch das System gelotst und behalten dank ihrer elektronischen Patientenakte jederzeit
den Uberblick. Vom Patientenservice zum Biirgerservice — weil wir den Menschen das Leben leichter
machen wollen.

Mit der Kindergrundsicherung wollen wir zum einen Kinder besser vor Armut schiitzen und ihnen mehr
gesellschaftliche Teilhabe und ein selbstbestimmtes Leben ermdéglichen. Wir wollen Familien von Biro-
kratie entlasten, indem alle Familienleistungen — soweit mdglich — automatisch ausgezahlt, einfach be-
antragt und gewahrt werden kdnnen.

Die Reform des Sozialstaates ist nicht nur aufgrund der unterschiedlichen Zustandigkeiten und der ver-
schiedenen Ebenen ein Projekt, das mehrere Jahre umfasst und die Expertise aus der Praxis bendtigt.
Die SPD-Bundestagsfraktion wird sich in den nachsten Monaten in zahlreichen Dialogformaten intensiv
mit der Umsetzung beschaftigen.
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